
20252025

D O C L O O P  D . O . O . N O V I  B E O G R A D  ·  2 0 2 6

E S G  G O D I Š N J I  I Z V E Š T A J

ESGESG
IZVEŠTAJIZVEŠTAJ
Ekološka odgovornost ·  Društvena vrednost ·  Korporativno upravljanje

D O C L O O P. R S P P.  0 1  —  4 3



Sadržaj. I N D E X  ·  1 4  P O G L A V L J A  ·  4 3  S L A J D A

01 Uvodna reč generalnog direktora 3 02 O kompaniji i platformi 4

03 Misija, vizija i ESG strategija 8 04 Reciklaža 11

05 Potrošnja energije 14 06 Zelene inicijative 17

07 Merenje GHG emisija — Greenly 2022 19 08 Digitalizacija kao ESG alat 22

09 Društvena odgovornost i zaposleni 25 10 Nagrade i priznanja 29

11 Korporativno upravljanje 31 12 ESG indikatori — Pregled 34

13 Ciljevi za 2026. godinu 38 14 Izjava o izveštavanju 41

0 2  /  4 3 Docloop d.o.o. · ESG Izveštaj 2025 · Sadržaj

D O C L O O P  D . O . O . 0 2  /  4 3  ·  S A D R Ž A J



Reč generalnog direktora.
Poštovani partneri, klijenti i saradnici,

Pred vama je pregled godine u kojoj je Docloop potvrdio da održivost nije samo strateški cilj, već fundamentalna vrednost utkana u svaki segment našeg poslovanja. Tokom 2025.

godine, nismo samo pratili mapu puta koju smo zacrtali, nego smo te okvire proširili, produbili naš uticaj i učinili našu posvećenost zajednici vidljivijom nego ikada pre.

Liderstvo u društvenoj odgovornosti

Izuzetno smo ponosni što je naš trud prepoznat na najvišem nivou. Dobijanje nacionalne nagrade „Đorđe Vajfert" Privredne komore Srbije predstavlja krunu našeg zalaganja u oblasti

društveno odgovornog poslovanja. Ovo priznanje nas dodatno obavezuje da ostanemo predvodnici pozitivnih promena u našoj industriji.

Digitalna transformacija kao ekološki imperativ

Naši poslovni rezultati su direktno povezani sa očuvanjem životne sredine. Tokom 2025. godine, kroz Docloop platformu razmenjeno je 12.290.660 dokumenata, čime je kumulativni

broj od osnivanja 2018. godine premašio 43 miliona. Svaki digitalizovani dokument za nas nije samo podatak, već direktna ušteda prirodnih resursa i merljivo smanjenje emisije.

Naš doprinos zajednici i ljudima

Održivost vidimo i kroz direktnu akciju. U protekloj godini smo realizovali ekološke inicijative poput pošumljavanja u Beočinu u saradnji sa osnovcima; sproveli akciju čišćenja priobalja

Dunava sa organizacijom AIESEC; i aktivno podržali očuvanje biodiverziteta povodom Svetskog dana pčela.

Svesni da su ljudi naš najvažniji resurs, nastavili smo da investiramo u profesionalni razvoj tima kroz programe edukacije, dok u 2026. godinu ulazimo sa jasnim ciljem: uvođenjem

standarda ISO 14001 i ISO 50001. Uz podršku EBRD-a, ovi sertifikati će biti zvanična potvrda naše operativne efikasnosti i ekološke svesti. Nastavljamo da gradimo budućnost u kojoj

tehnologija i priroda idu ruku pod ruku.

S poštovanjem, Nenad Solujić

Generalni direktor, Docloop d.o.o.

G E N E R A L N I  D I R E K T O R

Nenad Solujić
Docloop d.o.o.
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O kompaniji
i platformi.
Prvi licencirani informacioni posrednik od strane Ministarstva finansija RS · 220.000+ kompanija · 6

aktivnih tržišta.
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0 2  ·  O  K O M P A N I J I

Docloop u brojkama
Docloop d.o.o. je prvi licencirani informacioni posrednik od strane Ministarstva finansija Republike Srbije za razmenu elektronskih faktura i drugih e-

dokumenata. Više od 220.000 kompanija koristi Docloop platformu na 6 aktivnih tržišta — Srbija, Hrvatska, Bosna i Hercegovina, Rumunija,

Švajcarska i Belgija.

2018.
Godina osnivanja kompanije

O S N I VA N J E

41
Zaposlenih u 2025.

T I M

6
Aktivnih tržišta — RS · HR · BIH · RO · CH · BE

T RŽ IŠT A

A K T I V N A  B A Z A

220.000 + kompanija

Više od 220 hiljada kompanija koristi Docloop platformu za razmenu e-dokumenata. Aktivnih

ugovorenih klijenata: 4.800+.

P R V I  L I C E N C I R A N I  P O S R E D N I K  M F  R S
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0 2 . 1  ·  P R O I Z V O D I  I  S E R V I S I

Proizvodi i servisi platforme
Docloop platforma obuhvata sledeće proizvode i servise:

Proizvod / Servis Opis Kategorija

Moj eRačun Razmena elektronskih faktura sa portalom SEF E-fakturisanje

Moj DMS Digitalno razvrstavanje, pretraga, odobravanje i potpisivanje dokumenata Upravljanje dokumentima

eOtpremnice Automatska razmena e-otpremnica i prijemnica između ERP sistema, SEO portala i partnera Razmena dokumenata

E-arhiva Elektronska digitalna arhiva — jednostavna pretraga i dostupnost svih dokumenata Arhiviranje

E-delovodnik Automatsko vođenje delovodne knjige (KIF / KUF) sa custom-made delovodnim oznakama Delovodnik

Arhivska knjiga Formalno-zakonski propisana arhivska knjiga · kreiranje izveštaja na jedan klik sa svim zakonski propisanim funkcijama Arhiviranje

Task Manager Kreiranje i praćenje radnih zadataka, komentari, podsetnici, timski rad Upravljanje zadacima

Fiskal aplikacija Mobilna aplikacija za unos fiskalnih računa (QR kod, PFR broj, fotografija) Digitalizacija fiskalnih računa

Elektronsko potpisivanje Potpisivanje kompletne dokumentacije u Moj DMS-u kvalifikovanim elektronskim sertifikatima — podržani sertifikati Halcoma,
PKS-a, Pošte, MUP-a i drugih ovlašćenih izdavača

Potpis

Evidencija PDV-a Automatizacija pojedinačne PDV evidencije (KIF/KUF), direktan eksport na SEF Poreska evidencija

Kreiraj aplikacija Kreiranje e-faktura za slanje na SEF E-fakturisanje

Billing Upravljanje naplatom, pretplatama i licencama Naplata
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0 2 . 2  ·  P O S T O J E Ć I  S T A N D A R D I

Standardi kvaliteta
Standard Oblast

ISO 9001 Sistem menadžmenta kvalitetom

ISO/IEC 27001 Sistem menadžmenta za zaštitu podataka

ISO 22301 Sistemi menadžmenta kontinuitetom poslovanja

ISO 30301 Menadžment dokumentarnim materijalom

ISO/IEC 20000-1 IT sistem menadžmenta uslugom

U pripremi uvođenje ISO 14001 — Upravljanje životnom sredinom  |  ISO 50001 — Energetski menadžment
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Misija, vizija
i ESG strategija.
Inovativna rešenja · Održivo poslovanje · Pozitivan uticaj na životnu sredinu.
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0 3  ·  S T R A T E G I J A

Misija i vizija

M V

01 M I S I J A

Pouzdan partner koji inovativnim rešenjima unapređuje poslovanje i

pomaže u procesu digitalne transformacije i zaštiti životne sredine.

02 V I Z I J A

Inspirišemo kompanije da naprednim rešenjima razvijaju održivo

poslovanje po najvišim standardima i ostvare pozitivan uticaj na životnu

sredinu.
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0 3  ·  E S G  O K V I R

ESG okvir i standardi
Docloop svoje ESG aktivnosti planira i izveštava u skladu sa sledećim principima i standardima:

ESG stub Fokus oblasti Standard / Referenca

E — Ekološki Reciklaža, energija, pošumljavanje, GHG merenje GRI 302, GRI 306, ISO 14001*, UN SDG 13, 15

S — Društveni Zaposleni, benefiti, edukacija, zajednica GRI 401, GRI 404, UN SDG 4, 8

G — Upravljanje Transparentnost, etika, DOP politike, PKS DOP GRI 205, GRI 207, UN SDG 16, 17

* ISO 14001 i ISO 50001 certifikacija u toku (saradnja sa EBRD, očekivano 2026.). Dodela nagrade Đorđe Vajfert otvorila je aktivnije partnerstvo sa PKS-om i njenim Responsible

Business Hub-om, posebno u segmentima ESG standarda i ekološke održivosti.
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P O G L A V L J E  0 4

Reciklaža.
Sistematski program odvajanja otpada od 2023. · Rast prelaska na višekratne staklene posude.
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0 4  ·  R E Z U L T A T I  R E C I K L A Ž E

Godišnji rezultati reciklaže
Sistematski program odvajanja i reciklaže otpada od 2023. godine. Svaki materijal prikazan je sa svojom skalom — prikaz kretanja 2023 → 2024 → 2025 (u gramima).

Papir / Karton -65%

2023. 2024. 2025.

Smanjenje papira — direktan rezultat politike digitalizacije.

Aluminijum +74%

2023. 2024. 2025.

Stabilan rast odražava bolju kulturu odvajanja.

Staklo +339%

2023. 2024. 2025.

Najveći rast — prelazak na višekratne staklene posude.

Plastika -3%

2023. 2024. 2025.

Pad prati uvođenje višekratnih čaša i boca.

51.390 57.690 18.200 14.840 18.410 25.800

38.760 58.260 170.000 19.010 26.000 18.400

2023. 2024. 2025. Ukupno trend % je poređenje 2025. vs 2023.
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0 4  ·  T U M A Č E N J E  R E Z U L T A T A

Tumačenje rezultata

Papir / Karton
Smanjenje količine recikliranog papira ukazuje da zaposleni manje koriste papir, što je direktan

rezultat politike digitalizacije i ekološke svesti.

↓  S M A N J E N J E

Plastika
Pad recikliranog plastičnog otpada prati internu politiku uvođenja višekratnih čaša i boca, čime se

plastika manje unosi u poslovni prostor.

↓  S M A N J E N J E

Aluminijum
Stabilan rast od 40% odražava bolju kulturu odvajanja unutar kancelarije.

↑  + 4 0 %  R A S T

N A J V E Ć I  R A S T

+192 %

Staklo — Porast od 192% direktna je posledica prelaska zaposlenih na višekratne staklene

posude. Najveća pojedinačna promena u recikliranju u 2025.

1 7 0 . 0 0 0  G  R EC I K L I R A N O G  S T A K L A  U  2 0 2 5 .
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Potrošnja
energije.
Mesečni i godišnji pregled · Proširenje poslovnog prostora i rast potrošnje.
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0 5  ·  M E S E Č N A  P O T R O Š N J A

Mesečna potrošnja električne energije 2025.
U 2025. godini Docloop je nastavio da raste i proširio poslovni prostor, što je direktno uticalo na povećanje potrošnje električne energije. Rast

potrošnje prati rast kompanije i posledica je potrebe za većim kapacitetima.

MESEČNA POTROŠNJA (KWH)

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Avg Sep Okt Nov Dec

3.686

5.695

2.635

1.786

1.248

1.404

1.648

1.467

825

1.857

4.547

5.807
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0 5  ·  G O D I Š N J I  P R E G L E D

Godišnji pregled potrošnje električne energije

19.844 kWh
2023.

22.197 kWh
2024.

32.605 kWh
2025.

Rast potrošnje od 47% u 2025. u odnosu na 2024. godinu primarno je posledica proširenja poslovnog prostora i povećanja broja zaposlenih i opreme.

Sezonski karakter potrošnje jasno se vidi u zimskim maksimumima (februar: 5.695 kWh, decembar: 5.807 kWh) nasuprot letnjeg minimuma u

septembru (825 kWh).
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Zelene
inicijative.
Pošumljavanje · Čišćenje priobalja · Edukacija mladih · 8 akcija u 3 godine.
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0 6  ·  E K O L O Š K E  A K C I J E  2 0 2 3 – 2 0 2 5

Ekološke akcije kroz tri godine
Docloop kontinuirano sprovodi ekološke akcije od 2023. godine. Svaka akcija bila je pažljivo planirana u saradnji sa relevantnim institucijama i organizacijama.

M A R T 2 0 2 3 .

Svetski dan šuma — Pošumljavanje

Partneri: JP Srbijašume i Ecoserein

Lokacija: Šumska uprava Rit

Posađeno: 350 stabala topole

J U N  2 0 2 3 .

Čišćenje priobalja reke Save

Partneri: JVP Srbijavode, Ministarstvo poljoprivrede, MUP, JKP Zelenilo,

Gradska čistoća

Edukacija: 34 dece — radionice o rekama, zagađenju i recikliranju

M A R T 2 0 2 4 .

Pošumljavanje — Fruška gora

Partneri: NP Fruška gora, Ecoserein, org. Otisak

Donirano: 600 sadnica hrasta (Docloop + Ecoserein)

Posađeno: 115 stabala hrasta (Terazije, NP Fruška gora)

J U N  2 0 2 4 .

Dan reke Save — čišćenje priobalja

Učesnici: 200+ (ministarka Vujović, opština Savski venac, JVP Srbijavode)

Aktivnosti: Čišćenje priobalja, radionice, sportski čas

D EC E M B A R  2 0 2 4 .

Sadnja jasena — Novi Beograd

Posađeno: 12 stabala jasena (~10 god.), Bul. Milutina Milankovića

Partneri: GO Novi Beograd, JKP Zelenilo, Ecoserein, Energy Star, SDT Group

J U N  2 0 2 5 .

Svetski dan pčela — Sadnja i edukacija

Partner: JGL Pharma

Lokacija: Medonosni vrt kod Silosa, Beograd

Posađeno: 24 nane + 24 muškatle = 48 biljaka

J U N  2 0 2 5 .

Čišćenje priobalja reke Dunav

Partneri: AIESEC Serbia, Jaffa Cakes, Zelenilo Beograd

Lokacija: Veliko ratno ostrvo — Dan reke Dunav (29. jun)

O K T O B A R  2 0 2 5 .

Sadnja stabala sa učenicima u Beočinu

Partner: NP Fruška gora

Lokacija: OŠ „Jovan Grčić Milenko“, Beočin

Posađeno: 16 borova + 4 lipe = 20 stabala

2023. 2  A KC I J E

Pošumljavanje · Čišćenje priobalja

2024. 3  A KC I J E

Fruška gora · Sava · Sadnja jasena

2025. 3  A KC I J E

Pčele · Dunav · Beočin
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P O G L A V L J E  0 7

Merenje
GHG emisija
Greenly 2022.
GHG Protocol · ISO 14064-1 · Scope 1, 2 i 3 · 110 tCO₂e ukupno.
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0 7  ·  G H G  R E Z I M E

Merenje emisija — Greenly 2022
U 2022. godini Docloop je angažovao platformu Greenly za merenje emisija gasova sa efektom staklene bašte. Izveštaj je urađen po zvaničnoj GHG

Protocol metodologiji (ISO 14064-1) i obuhvata Scope 1, 2 i 3 emisije.

110 tCO₂e
Ukupne emisije

2,2 t/zap.
Po zaposlenom

47 t/M€
Po milion € prihoda
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0 7  ·  S C O P E  I  A K T I V N O S T I

Raspodela emisija — Scope & aktivnosti

EMISIJE PO SCOPE-U

Scope Emisije Po zap. Opis

Scope 1 (direktne) <1 tCO₂e <0,1 t/zap. Direktne emisije — zanemarljive

Scope 2 (energija) 20 tCO₂e 0,4 t/zap. Potrošnja električne energije

Scope 3 (ostale) 89 tCO₂e 1,8 t/zap. Digitalne usluge, hrana, transport

UKUPNO 110 tCO₂e 2,2 t/zap. —

RASPODELA PO AKTIVNOSTIMA

Digitalne usluge (web, SaaS, IT

licence)
31 tCO₂e 28%

Energija (struja, klima) 30 tCO₂e 27%

Hrana i piće (ručkovi) 29 tCO₂e 26%

Transport i dolazak na posao 12 tCO₂e 11%

Kupovina usluga i ostalo 8 tCO₂e 8%

110
tCO₂e

S E K T O R S K I

B E N C H M A R K
2,2
DOCLOOP ·  TCO ₂E/ZAP.

V S 3,9
IT/DIGITAL PROSEK ·  TCO ₂E/ZAP.

Docloop je sa 2,2 tCO₂e/zaposlenom značajno ispod sektorskog proseka, što

potvrđuje efikasnost i relativno mali ekološki otisak kompanije.
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P O G L A V L J E  0 8

Digitalizacija
kao ESG alat.
43 miliona dokumenata · 220.000+ kompanija · Merljiv ekološki uticaj.
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0 8  ·  I S T O R I J S K I  R A S T

Istorijski pregled razmene dokumenata
Digitalizacija je suštinski deo Docloop-ove ESG strategije. Svaki elektronski dokument koji zameni štampani direktno smanjuje potrošnju papira, emisije CO₂ i
troškove. Eksponencijalni rast od 2018. do 2025. godine.

R A Z M E N J E N I  D O K U M E N T I  ·  2 0 1 8  —  2 0 2 5 Kumulativno: 43.681.091 dokumenata

233 9.9K 68.8K 231.2K

2.11M

11.64M

12.91M

12.29M

M A S O V N O  U S VA J A N J E

Z A K O N S K A  O B AV E Z A

2018.
Prva godina rada

2019.
Rast platforme

2020.
Ekspanzija

2021.
Ubrzanje rasta

2022.
Masovno usvajanje e-faktura

2023.
Zakonska obaveza e-faktura

2024.
Konsolidacija

2025.
Stabilizacija
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0 8  ·  E K O L O Š K I  E K V I V A L E N T

Ekološki ekvivalent digitalizacije
Procena za 2025. godinu — svaki elektronski dokument zamenjuje štampani, direktno smanjujući potrošnju papira i emisije CO₂.

43.681.091
Kumulativno od osnivanja

12,3M
Dokumenata u 2025.

220.000+
Kompanija koristi

~3,9 tone
Ušteda papira (2025.)

~2.950
Spašenih stabala (2025.)

~10.483
Spašenih stabala (kumulativno)

Računica: 12.290.660 dokumenata × 2 stranice = 24.581.320 listova, a jedno prosečno stablo daje oko 8.333 listova papira. Kumulativno od osnivanja: 87.362.182 listova.
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Društvena
odgovornost.
Zaposleni · Benefiti · Edukacija · Zajednica · 41 zaposlen, 56% žena.
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0 9 . 1  ·  P R O F I L  Z A P O S L E N I H

Profil zaposlenih

41
Zaposlenih 2025.

23 (56%)
Žena u 2025.

40
Zaposlenih 2024.

K A T E G O R I J A 2 0 2 4 . 2 0 2 5 . T R E N D

Ukupno zaposlenih 40 41 +1

Žene 23 (57,5%) 23 (56,1%) Stabilan udeo

Muškarci 17 (42,5%) 18 (43,9%) —

Udeo žena od 56% značajno premašuje prosek IT sektora u Srbiji (oko 27–30%), što potvrđuje Docloop-ovu posvećenost rodnoj ravnopravnosti.
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0 9 . 2  ·  B E N E F I T I  I  R A Z V O J

Benefiti i razvoj zaposlenih
Benefit / Inicijativa Opis Status

Privatno zdravstveno osiguranje Svi zaposleni imaju pokriće privatnim zdravstvenim osiguranjem Aktivno

FitPass Pristup fitnes centrima za sve zaposlene Aktivno

Program engleskog jezika Organizovano učenje engleskog za sve zaposlene Od 2025.

DOP participacija Svaki zaposleni učestvuje u najmanje jednoj DOP akciji godišnje Obaveza od 2023.

Team building Godišnje aktivnosti u prirodi (Tara, ekološke akcije) Godišnje

ESG edukacija Interne radionice o ESG principima i vrednostima U toku
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ISO sertifikacije — EBRD & Zajednica

EBRD projekat — ISO 14001 i ISO 50001
Docloop-u je odobren projekat od strane Evropske banke za obnovu i razvoj (EBRD) za uvođenje standarda ISO 14001 (Upravljanje životnom sredinom) i ISO 50001 (Energetski menadžment). Sertifikacija se

očekuje u 2026. godini i predstavlja važan korak u formalnom uređivanju ekološkog upravljanja.

Zajednica i volontiranje

Sve ekološke akcije organizovane su uz direktno učešće zaposlenih

Kompanija podržava kolegu Nikolu Đurđevića, tim menadžera Reprezentacije Srbije u košarci u kolicima (4. mesto na EP C divizije 2025.)

Partnerstvo sa AIESEC-om promoviše međugeneracijsku saradnju i angažman mladih

Saradnja sa školama gradi most između biznisa i obrazovnih institucija
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Nagrade i
priznanja.
„Đorđe Vajfert" 2024. · Privredna komora Srbije · Responsible Business Hub.

D O C L O O P  D . O . O . —  1 0  —



1 0  ·  N A G R A D E  I  P R I Z N A N J A

Nagrada „Đorđe Vajfert"
Nagrada je dodeljena u maju 2025. i potvrđuje da Docloop dosledno promoviše principe društveno odgovornog poslovanja. Više od 30 kompanija prijavilo se na

konkurs, a žiri je sprovodio terenske posete svim kandidatima. Dodela je otvorila aktivnije partnerstvo sa PKS Responsible Business Hub-om, posebno u oblastima

ESG standarda i ekološke održivosti.

N A G R A D A

„Đorđe Vajfert"
2024.
Privredna komora Srbije · Responsible Business Hub

30+
P R I J AV L J E N I H  KO M PA N I J A

Maj 2025.
D O D E L A  N A G R A D E
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Korporativno
upravljanje.
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1 1  ·  P R I N C I P I  U P R A V L J A N J A

Principi korporativnog upravljanja
Korporativno upravljanje u Docloop-u počiva na principima odgovornosti, transparentnosti i etičnosti.

Princip Implementacija

Transparentnost Redovna komunikacija ESG rezultata sa zaposlenima, klijentima i javnošću

Usklađenost Poštovanje zakonskih propisa i ESG standarda EU i Srbije

Održivi lanac nabavke Prioritet ekološki odgovornih dobavljača koji primenjuju zelene prakse

Digitalizacija Smanjenje papira kroz Docloop platformu — ekološka i upravljačka sinergija

Energetski menadžment Uvođenje ISO 50001 standarda kroz EBRD projekat (2026.)

Upravljanje životnom sredinom Uvođenje ISO 14001 standarda kroz EBRD projekat (2026.)
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1 1  ·  R E G U L A T O R N A  U S K L A Đ E N O S T

Regulatorna usklađenost
Docloop posluje u skladu sa četiri ključna regulatorna okvira — domaćim, evropskim, standardima Privredne komore Srbije, te novim Zakonom o elektronskim

otpremnicama.

01
R E P U B L I K A  S R B I J A

Zakon o elektronskom fakturisanju Republike Srbije

e-Faktura SEF Nacionalno

AKTIVNA USKLAĐENOST

02
E V R O P S K A  U N I J A

EU direktive o elektronskom poslovanju i zaštiti podataka (GDPR)

GDPR eIDAS EU

AKTIVNA USKLAĐENOST

03
P K S

Standardi Privredne komore Srbije za DOP i ESG izveštavanje

DOP ESG Responsible Business Hub

AKTIVNA USKLAĐENOST

04
R E P U B L I K A  S R B I J A

Zakon o elektronskim otpremnicama (Sl. glasnik RS, 94/2024 i 109/2025)

e-Otpremnica SEPN Od 01.01.2026.

AKTIVNA USKLAĐENOST
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ESG indikatori
Pregled.
Environmental · Social · Governance · 17 KPI-jeva praćenih godišnje.
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1 2  ·  E K O L O Š K I  I N D I K A T O R I

Ekološki indikatori (Environmental)
Indikator GRI 2022. 2023. 2024. 2025.

GHG emisije ukupno (tCO₂e) GRI 305 110 N/M N/M N/M*

Potrošnja el. energije (kWh) GRI 302-1 N/A 19.844 22.197 32.605

Reciklaža — aluminijum (g) GRI 306-4 N/A 14.840 18.410 25.800

Reciklaža — staklo (g) GRI 306-4 N/A 38.760 58.260 170.000

Reciklaža — plastika (g) GRI 306-4 N/A 19.010 26.000 18.400

Posađena stabla / biljke GRI 304 0 650+ 327+ 68

Broj ekoloških akcija Interno 0 2 3 3

* GHG merenje za 2025. planira se u okviru ISO 14001 implementacije (2026.)
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1 2  ·  D R U Š T V E N I  I N D I K A T O R I

Društveni indikatori (Social)
I N D I K A T O R G R I 2 0 2 4 . 2 0 2 5 .

Ukupno zaposlenih GRI 401-1 40 41

Udeo žena (%) GRI 405-1 57,5% 56,1%

Privatno zdravstveno osiguranje GRI 401-2 Ne Da

FitPass benefit GRI 401-2 Da Da

Zaposleni i partneri u DOP akcijama GRI 413-1 150+ 200+

Programi edukacije GRI 404-2 ESG radionice Engleski jezik

3 6  /  4 3 Docloop d.o.o. · ESG Izveštaj 2025 · Društveni indikatori



1 2  ·  U P R A V L J A Č K I  I N D I K A T O R I

Upravljački indikatori (Governance)
Indikator GRI 2025.

ESG izveštavanje GRI 2-3 Godišnje, javno dostupno

DOP nagrada PKS GRI 2-28 Đorđe Vajfert 2024 — dobitnik

Licenca MF RS Regulatorno Aktivna — prvi licencirani posrednik

EBRD projekat ISO 14001/50001 GRI 2-28 Odobren, implementacija 2026.
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Ciljevi za
2026. godinu.
Ekološki · Društveni · Upravljački ciljevi · ISO sertifikacije na putu.
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1 3  ·  E K O L O Š K I  I  D R U Š T V E N I  C I L J E V I

Ekološki i društveni ciljevi 2026.

Ekološki ciljevi

Cilj Rok KPI

Dobijanje ISO 14001 sertifikata 2026. Uspešna sertifikacija (EBRD)

Dobijanje ISO 50001 sertifikata 2026. Uspešna sertifikacija (EBRD)

Sprovođenje min. 4 ekološke akcije Tokom 2026. Broj akcija i učesnika

Proširenje reciklaže (e-otpad) Q3 2026. Uspostavljanje sistema

Društveni ciljevi

Cilj Rok KPI

Nastavak programa engleskog za sve zaposlene Tokom 2026. % završenih nivoa

Uvođenje ESG edukacija za sve zaposlene Q1 2026. 100% zaposlenih

Jačanje saradnje sa školama Tokom 2026. Min. 2 akcije sa obrazovnim institucijama
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1 3  ·  U P R A V L J A Č K I  C I L J E V I

Upravljački ciljevi 2026.
Cilj Rok KPI

Usklađivanje sa GRI Standards 2021 Q2 2026. Proširen izveštaj

Proširenje na nova tržišta (CG, Makedonija) Q4 2026. Min. 1 novo tržište

Povećanje broja klijenata na 5.000+ Q4 2026. Mesečni tracking

Ključni 2026. target-i

2
ISO sertifikacije (14001+50001)

4+
Planiranih eko akcija

5.000+
Klijenata (cilj)
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Izjava o
izveštavanju.
GRI Standards · Matično preduzeće · Period januar — decembar 2025.

D O C L O O P  D . O . O . —  1 4  —



1 4  ·  O K V I R  I Z V E Š T A V A N J A

Okvir izveštavanja
Ovaj ESG izveštaj obuhvata aktivnosti kompanije Docloop d.o.o. za period januar – decembar 2025. godine.

Izveštaj je pripremljen u skladu sa principima GRI (Global Reporting Initiative) Standards

Podaci se odnose na matično preduzeće Docloop d.o.o. sa sedištem na Novom Beogradu

GHG emisije za 2022. merene su uz podršku platforme Greenly (ISO 14064-1 metodologija)
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Hvala
vam na pažnji.
Nastavljamo da gradimo budućnost u kojoj tehnologija i priroda idu ruku pod ruku. Za sva pitanja,

predloge ili saradnju u oblasti ESG-a, kontaktirajte nas direktno.

E S G  K O N T A K T

sanja.zugic@docloop.rs

E M A I L

docloop.office@docloop.rs

T E L E F O N

011 / 43-50-555

W E B  ·  A D R E S A

docloop.rs

Bežanijski zimovnik 1a, 11070 Novi Beograd
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